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Seminar »Interkulturelle Kompetenz«

Worauf sollte ich beim Umgang mit Menschen aus anderen Kulturen achten?  
Bin ich dem anderen mit meiner Kritik zu nahe getreten? Kann ich mich auf  
eine Vereinbarung verlassen? War die Einladung ernst gemeint, oder nur eine 
höfliche Floskel?

Erfahren Sie, wie sich Mentalitätsunterschiede in verschiedenen Regionen  
Europas und anderen Teilen der Welt entwickelt haben und erleben Sie in  
einer Kultursimulation, wie fremd es sich anfühlt, wenn Ihre Erwartungen und  
die Reaktionen der Menschen in Ihrer Umwelt nicht mehr übereinstimmen.

Das Seminar liefert Praxisbeispiele und Erklärungsmodelle für Kulturunterschiede. 
Als Voraussetzung für einen erfolgreichen Umgang mit Menschen aus anderen 
Kulturen sind Sie herzlich eingeladen, die wesentlichen Merkmale Ihrer eigenen 
Herkunftskultur und deren Wirkung auf andere zu reflektieren.

Inhalte

	Was ist Kultur? Was ist interkulturelle Kompetenz?

	Kulturspezifische Missverständnisse erkennen und angemessen reagieren 
	 (Fallbeispiele)

	Mentalitätsgeschichte in verschiedenen Kulturräumen

	Wie fühlt es sich an, einer fremden Kultur zu begegnen? (Kultursimulation)

	Reflexion der Herkunftskultur und ihrer Wirkung auf andere

Thomas F. Kramer (Jahrgang 1966), interkultureller Coach und Berater, war beruf-
lich bisher in über zehn Ländern in Europa, Nordamerika, im arabischen Raum und 
in China tätig. Er ist Politikwissenschaftler, M. A. und verfügt über eine Ausbil-
dung als systemischer Coach und Organisationsberater nach den Standards der 
Deutschen Gesellschaft für Supervision (DGSv). Zu seinen Kunden gehören neben 
Wirtschaftsunternehmen auch namhafte Institutionen aus Politik und Kultur.

Mehr unter: www.kramerkom.de
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